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一、 手机端预约（预约使用必须通过”我爱崖州湾”APP 身份认证登录） 

1. 登录方式 

手机端预约需通过“我爱崖州湾”APP 软件（该软件可通

过各大手机的“应用商店”进行下载和注册）登录预约操作，

该软件登入后可在底部导航栏“服务”页面，找到 并点击“企

业服务”中的“实验室”，方可进入“科研仪器预约共享平台”。

如下图所示： 

                 

图 1-1 “我爱崖州湾”APP 界面 

2. 信息填写 

（1）首次进入的用户需阅读“责任声明”，勾选并签字

（图  2-1）。 



 

 

（2）核对完善个人的基本信息，无误后需由管理员老师进

行审核，审核通过后方可进行下一步，如“用户类别”为“学

生”需选择付款账户是否为“自己”或“导师”（图 2-2）（选

择“导师”时需确定导师“我爱崖州湾”APP 账号信息，且由

导师进行审核确认，建议以导师手机号为准，避免重名或多个

手机号的问题）。 

          
        图 2-1                                                      图 2-2 

（3）审核通过后，首次进入用户需进行“安全培训考核”，

考试通过后，可预约仪器。 

3. 仪器预约 

用户可通过需求选择“自主上机预约”、“送样预约”或

“会议室预约”，以及通过“我的”进行查看个人账户相关预约

审核等相关信息。 



 

 

（1）、自主上机预约：该类仪器分为三级仪器，一级仪器

需上传参加此类仪器操作培训取得的证书或所在课题组、院校、

单位认定的具有此设备操作能力的证明材料等，经仪器管理员

审核通过后可预约该类仪器；二级仪器需通过线上学习相关操

作材料，并通过线上考试后即可预约此类仪器，三级仪器为常

用预约仪器，通过相关仪器管理员审核后，可正常使用。 

  
图 3-1 一级仪器证明材料模板（二选一即可） 

          
图 3-2 仪器查找界面                   图 3-3 仪器预约时间选择界面 



 

 

 

图 3-4 仪器预约信息确认界面 

 

 

 

（2）送样预约：通过点击底部导航栏“送样预约”，进入送

样预约页面，在此可根据用户样品检测需求和仪器专业特性来

选择所需的主要仪器，填写相关信息来进行送样预约（图 3-5），

并通过“我的”个人中心跟进送样预约相关进度（如图 3-6）。 

送样预约流程：用户填写送样表单→仪器管理员审核并指定

接样人→接样人费用核定并提供送样地点→用户确认费用→用

户送样→接样人确认收样检查样品并指定测试时间→测样完成

→确认结算。 



 

 

              
图 3-5 送样预约界面                         图 3-6 “我的”选项界面 

（3）会议室预约：一般为节点单位内部组织会议时，根据

会议室限制，时间规划进行会议室时间占用预约（图 3-7）。 

（4）我的：通过“我的”进入个人中心，此处可查看个人

基础情况信息，如用户基本信息、使用记录、余额查询，预约

记录、审核、申述、使用帮助等相关模块功能（图 3-6）。 

a.修改信息：点击进入“修改信息”页面可针对个人基础

信息进行维护更新； 

b.余额查询：在此可查询用户当前剩余额度，以及额度扣

除明细（注：绑定主卡用户，则显示主卡额度），（额度指：授

信额度，不足时将无法预约使用仪器等操作）； 



 

 

c.我的押金记录：针对外部用户预约使用仪器需缴纳一定的

押金，待完成实验以及与运营单位结算完成后可申请押金返还

（原路返还押金）； 

d.副卡申请确认：在用户初次填写的“付款账户”为“导

师”并属于相关手机号时，该导师可通过此处来确认学生信息，

同时可查看自己名下绑定的所有子账号信息，确认绑定的账号

在预约使用仪器时将会扣除导师的授信额度； 

e.正在使用：可查看当下用户所使用的仪器列表（当下所

使用仪器指通过扫码操作进行使用的仪器，所以仪器使用前均

需扫码上线），若使用完成可进行下线操作，也可通过扫桌牌二

维码，标签二位码，网关二维码进行下线操作（注：仪器使用

完成后需完成下线操作，避免产生不必要的扣费等问题）； 

f.我的设备预约：通过预约后的仪器信息可在此处查看，如

待使用，待审核，审核拒绝，历史预约记录等信息； 

g.我的使用：可在此处评价和确认已完成仪器使用的费用，

如对未确认使用的仪器费用有疑问可直接点击“申诉”按钮，

填写原因后可提交，随后由管理员判断并确定本次实验费用； 

h.我的送样预约：在此处可查看送样仪器相关预约信息以

及进度跟踪，如待审核，待确认费用，待送样等； 

i.样品测试处理：管理员指定接样人后，接样人可在该页面

进行样品处理跟踪，以及完成相关流程操作； 



 

 

j.我的会议室预约：可查看“会议室预约”进行预约相关的

记录，以及待审核状态； 

k.会议室预约审核：用于会议室管理员针对用户预约会议

室信息进行审核； 

l.信用查询与申述：目前支持各单位自行开启信用状态，初

始信用分值为 100 分，如发生爽约、预约使用率低（实际使用

时间/预约总时间）等仪器可自动评判扣除一定分值，针对使用

过程中一些不规范的用户管理员可进行适量的分值扣除，低于

一定分值后将无法预约；在此页面可查看用户相关违约操作，

以及当前信用分值，用户如对扣分有异议时可说明原因提交申

诉； 

m.申述查询：管理员可查看审核相关异议操作的用户申诉； 

n. 建议反馈：在使用过程中如仪器有异常等问题可通过此

模块关联仪器进行问题反馈至相应的管理员； 

o.建议回复与管理：用户在使用仪器中所反馈的信息对应

管理员均可在此处进行回复，以及记录查看； 

p.使用帮助：在此处提供了平台相应的用户使用手册，针

对不熟悉使用者可在此处进行查看； 



 

 

 

                                                                图 3-7 会议室预约界面 

网页端预约（平台与“我爱崖州湾”APP 对接用户信息，

首次登录需通过手机端注册登录以及完善信息。） 

浏览器网址输入（https://labreservation.yazhou-bay.com/）

使用“我爱崖州湾”APP 账号进行登录，预约相关仪器或查询

相关信息资料等。 

 

图 3-8 科研仪器预约平台网址首页 



 

 

 

图 3-9 仪器设备展示界面 

 

图 3-10 资料下载界面 

二、 上下机操作（注意：实验完成后记得扫码下机，如忘记实验完成后下线可通

过“我的”->“正在使用”中找到还在上线的仪器，点击“我要下线”即可） 

用户预约仪器通过后，可使用 APP 端“实验室”内部的

“扫一扫”（图 4-1）进行扫码上下机；也可通过跳转微信，使用

微信小程序的“扫一扫”（图 4-2）进行上下机操作。上下机方式



 

 

有：桌牌扫码（图 4-3）、网关扫码（图 4-4）、标签扫码（图 4-

5）。 

                    

 图 4-1 上机扫一扫图标（右上角）   图 4-2 微信小程序扫一扫界面 

            

图 4-3 桌牌二维码                                                            

   

图 4-4 网关二维码 



 

 

 

图 4-5 仪器标签二维码 


